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' Contratto di Servizio per 'affidamento alla Lupiae Servizi S.p.A. LJ SERV
del servizio di Supporto Amministrativo all'Ufficio Casa

COMUNE DI LECCE

SETTORE PATRIMONIO MOBILIARE E IMMOBILIARE

CONTRATTO DI SERVIZIO PER UAFFIDAMENTO ALLA LUPIAE SERVIZI S.P.A. DEL SERVIZIO (]
INTERFACCIA E AUSILIO UTENZA PER L'UFFICIO CASA.

L’anno duemilatredici il giorno ventotto del mese di marzo presso la sede comunale di via Rubichin. 1, s
costituiscono nel presente atto:

1) il Comune di Lecce C.F. 80008510754, con sede legale in Lecce alla via Rubichi n. 1, in persona del Dott.
Giuseppe Naccarelli nato a Lecce il 22.05.1969, nella sua qualitd di Dirigente del Settore Patrimonio
Mobiliare e Immobiliare del Comune di Lecce, domiciliato per la carica presso la sede comunale, in virtl
delle norme sull’'ordinamento degli enti locali;

2)  la societd Lupiae Servizi S.p.A. — C.F. 03423780752 - con sede legale in Lecce in via V.M. Stampacchia n.17,
in persona del Dott. Giuseppe Tamborrino nato a Lecce il 16.3.1968, nella sua qualita di
domiciliato per la carica che riveste presso la sede legale della societd;

PREMIESSO

e che 'Amministrazione Comunale, con deliberazione del Consiglio Comunale n. 157 del 22/11/1999,
approvava la costituzione della societa mista Lupiae Servizi S.p.A., partecipata dallo stesso ente;

+ che con deliBerazione del Consiglio Comunale n. 178 del 28/12/1999 veniva approvato il piano tecnico
economico ¢ fi nanziario della societa mista Luplae Servizi 5.p.A.;

e chela soueté Luplae ‘Servizi S.p.A., veniva regolarmente costituita in data 28/12/199% con atto pubblico
a rogito de! Notalo Cesare Franco;

e che con convenzione generale reg. n. 5008 del 24/06/2000 venivano disciplinatl | rapporti giuridico —
economici tra 'Amministrazione del Comune di Lecce e la societd Lupiae Servizi $.p.A.;

e che con la citata convenzione generale, si stabiliva, tra Valtro, di affidare alla Lupiae Servizi S.p.A.
qualsiasi servizio pubblico locale e/o di pubblica utilita di interesse della pubblica Amministrazione, a
cui gestione possa concorrere al perseguimento deilo scopo sociale e non sia riservato dalla legge efo da
regolamenti in via esclusiva al Comune di Lecce;

e che con deliberazione n. 92 del 06.11.2008 il Consiglio Comunale ha approvato le Linee Guida per
Vesercizio di indirizzo e controllo da parte dell Amministrazione Comunale sulla Lupiae Servizi 5.p.A. ;

e che in data 12 settembre 2008 & stato adottato il nuovo Statuto Sociale della Lupiae Servizi S.p.A.
ulteriormente aggiornato con verbale di assemblea del 1.10.2011;

e che con deliberazione n. 57 del 28/10/2009 “Ricognizione delle societd partecipate. Adempimenti art.3
Legge 244/07” il Consiglio Comunale ha autorizzato, ai sensi dellart.3, comma 27 e 28 L. n.244/2007, il
mantenimento delle partecipazioni del Comune di Lecce alia Society Lupiae Servizi sussistendo gli
elementi necessari per il perseguimento di finalitd istituzionali dell’ Amministrazione;

e che con delibera del C.C. n.110 del 14.12,2012 veniva approvato Il piano industriale della societa Lupiae
Servizi SpA 2013/2015 e modificata la delibera di C.C. n.97 del 28.10.2099;

e che con il medesimo atto deliberativo si demandava i dirigenti comunali a predisporre gl atti
consequenziali ivi compreso la sotioscrizione dei contratti di servizio;
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e che con contratto di servizio del 17/12/2012 il dirigente del settore Affari Generali dell' Amministrazione
sottoscriveva [‘affidamento alla Societa Lupiae Servizi s.pA. dei setvizi “di prima informazione e
portierato per futenza” nonché “di interfaccia utenza”, alVinterno del quale & prevista Iattivita che la
societh deve svolgere per il settore Patrimonio Mobiliare e immobiliare;

e che le parti come sopra costituite, intendono rinegoziare | propri rapporti in riferimento al contratto
innanzi richiamato, le stesse dichiarano V'espressa volonta di trasfondere i reciproci obblighi e diritti nel
presente contratto di servizio;

e che con deliberazione di Giunta Comunale n. 128 del 06.03.2013, il dirigente del Settore Patrimonio
Mobiliare ed wmmobiliare & stato autorizzato a predisporre tutti gh atti necessan per 1a sottoscrizione del
presente contratto di senvizio con la Societa Lupiae Serviz .p.a..

Tutto cid premesso il Comune di Lecce affida alla Lupiae Servizi 5.p.A. che accetta i seguenti servizi:

A) SERVIZIO DI INTERFACCIAE AUSILIO UTENZA PER YUFFICIO CASA.

ART. 1 - OGGETTO - DESCRIZIONE DEI SERVIZIE MODALITA D! ESECUZIONE

1| servizio avra ad oggetto il supporto all’attivita amministrativa e tecnica del Settore e precisamente il

servizio consiste: ; ,
a) nel fornire all’utenza informazioni di carattere generale e di dettaglio sulle attivita del settore .
Casa-Erp-Patrimonio; : o D
; b) predisporre modelli e stampati da consegnare ali'utenza per le pratiche relative"a'i Servizi di
competenza dello stesso Settore; . _ ‘
c) svolgere un’attivitd di ausilio in favore dell’utenza in ordine all’esatta compilazione delie
istanze, sulla documentazione da allegare alle stesse, sull'iter procedimenta|e delle pratiche;
) d) prowvedere alla stampa di docpmentazione da consegnare all'utenza;
e) sistemazione di schedari cartacei ed informatici, riproduzione e archiviazione di atti e
documenti, redazione di elenchie graduatorie, immissione dati ne_i sistema informativo;
f) servizi d’attesa, eventuali rilevazioni ed elaborazione di dati attinenti i servizi di cdﬁlpetenza degli

Uffici comunali in parola. :

-

ART. 2- PERSONALE

La Lupiae Servizi S.p.A., per {'espletamento dei servizi di cui alfart. 1) del presente contratto, impieghera
personale professionaimente idoneo in misura sufficiente ad adempiere a tutti gh oneri contrattualmente
assunti, in nuMero Non inferiore a 4 {quattro) unitd ed aventi il profilo professionale di impiegato amministrativo.
Il personale assegnato dali’affidataria ai servizi su descritti & tenuto a svolgere la propria attivitd lavorativa di
concerto con 1 competenti uffici comunali. -

La Lupiae Servizi 5.p.A. entro trenta giorni dalla sottoscrizione del presente contratto trasmetterd un elenco del
personale utilizzato.
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ART.3— GESTIONE DEL PERSONALE, ONERI PREVIDENZIALIE COPERTURA ASSICURATIVA

La Lupiae servizi S.p.A. S impegna a garantire 10 svolgimento dei servizi di cul in oggetto, impiegando
proprio personale idoneo sia qualitativamente che quantitativamente, ricorrendo a tutte le modalita assuntive
previste dalla Legge e dai contratti collettivi nazionali di lavoro.
Le attivita saranno programmate con i funzionari responsabili indicati dall’ Amministrazione Comunale.
La Lupiae Servizi S.p-A. sara la sola titolare e responsabile dei rapporti di lavoro instaurati con i dipendenti
destinati all'esecuzione dei servizi affidati, sui quali avra esclusivo potere disciplinare ed organizzativo.
provvedera pertanto 2 corrispondere le retribuzioni e le indennita previste dal CCNL applicabile in relazione
a cjascun servizio affidato.
L’ Affidataria, malleva il Comune da qualsiasi responsabilité quanto a retribuzione, contributi assicurativi,
previdenziali ed in genere da turti quelli obbtighi derivanti da disposizioni normative in materia di lavoro €
assicurazioni sociali. ,
Le parti sl impegnano, ognuna per le proprie competene, alla piena osservanza dei dispositivi del D. Lgs.
; 81/08 e succassive modificazioni. pertanto durante Y esecuzione dell’attivitd oggetto del presente atto si
dovranno adottare le idonee misure preventive atte a salvaguardare la sicurezza e la salute dei lavoratori sul
juogo di lavoro. ‘ -
. - - 50
_ ART.4- CORRISPETTIVI

Al _Comune di Lecce perla prestazione del servizio di "supporto amministrativo all’ Ufficio Casa” indicato nella lett.
N A) del presente contratto, corrispondera annualmente alla Lupiae servizi 5.p.A. Vimporto complessivo di
S LT ._€110.000,00 IVA come per legge comptesa, estrapolando detto importo da quello generale inserito nel contratto
T . di servizio stipulato il 17/12/2012 dal dirigente del settore Affari Generall dell Amministrazione per i servizi “di
prirr{a informazione e portierato per Yutenza® nonché “di interfaccia utenza”, senza alcun onere aggiuntivo per
. I;Ahministrazione rispetto a quanio stabilito con il suddetto contratto.
‘,Glri jmporti saranno yersati mediante n.12 rate mensili di pari importo su presentazione di regolare fattura.

Gli importi annuali saranno aggiornati sulla base dell'incremento dellindice 1STAT dell’anno precedente.

ART.5 MODALITA’ DI PAGAMENTO DE! SERVIZI

Gli importi relativi alle prestazioni rese inerenti le attivita di cui al presente contratto di servizio

saranne corrisposti senza ritardo e comungue entro & non oftre il giorno 10 del mese successivo a quello di

presentazione della fattura, previo controllo del responsabile delt Amministrazione Comunale sul sarvizio
prestato.

Nessuna eccezione pud ritardare, sospendere e/o interrompere il pagamento degli importi per le
prestazioni rese; eventuali contestazioni relative all esatta esecuzione del servizio efo a presunti ritardi
nellesecuzione dello stesso O eccezioni di inadempimenta, saranno risoite secondo le modalita previste dall’art.

. .14 de} presente contratto.

Tuttavia il pagamento del servizio svolto non potra essere ritardato per alcun motivo, ragione e/o causa.
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suddetto periodo dovra sostenere ogni onere, di qualungue natura e specie, attinente e/o conseguente la
gestione del servizio in oggetto avendo preso preliminarmente atto deila consistenza degli stessi e delle modalita
di svolgimento, nonché di tutte le circostanze generali e particolari che possano aver influito sulla
determinazione del corrispettivo. E' fatto obbligo alla societa affidataria di nominare il responsabile per il servizio
in affidamento, il quale operera conformemente ai principi sanciti dalla legge e dal presente accordo, svolgendo
la funzione di referente nei confronti del Comune.

ART. 11 — REVOCA — DECADENZA DELL'AFFIDAMENTO - RECES50

La revoca o la decadenza dell affidamento dei servizi oggetto del presente contratto pud essere disposta dal
Comune di Lecce solo nei casi previsti dalla legge, o qualora la Lupiae Servizi S.p.A. sospenda o interrompa,
senza giustificato motivo, la prestazione del servizio affidato per pit di 20 giorni consecutivi.

Nel caso di risoluzione del contratto per qualsivoglia motivo o causa addebitabile alla societd affidataria del
servizio, ¥ Amministrazione Comunale avra diritto, nei confronti della stessa, al risarcimento dei danni diretti e
indiretti e alle eventuali maggiori spese a cul dovra andare incontro per il rimanente periodo contrattuale, anche
in caso di nuovo appalto di servizi di che trattasi.

Alla Lupiae Servizi S.p.A. & riconosciuta una unilaterale facoltd di recesso, da esercitare mediante un
preavviso di 6 mesi, inviato con lettera raccomandata a.r. Il Comune di Lecce potrd in qualsiasi momento
recedere dal presente contratto nei casi previsti dalla legge.

. AR’I’.I_Z- INTERRUZIONE DEL SERVIZIO E DIRITTO DI SCIOPERO -

| servizi previsti nel presente Capitolato non potranno essere interrotti per alcun motivo, salvo i casi di forza
: : maggiore imprevisti ed imprevedibili. '
- Nulla & dovuto al Gestore del servizio per le mancate prestazioni qualungue ne sia il motivo,
Le vertenze sindacali devono avvenire nel pieno rispetto della |. 146/90 e ss.mm. e ii. Le interruzioni del
servizio a causa di sciopero devono essere comunicate al¥ Amministrazione Comunale entiro e ore 12:00 de!
terzo giorno antecedente a quello previsto per {'interruzione,

o

ART.13 CLAUSOLA PENALE ’ -

In caso di inadempimento e/o di ritardo ingiustificato nell'adempimenta del presente contratto di servizio,
I’ Amministrazione Comunale, pud muovere contestazioni all'affidataria e richiedere nei confronti della stessa,
Iapplicazione di una penale dellimporto massimo di € 1,500,00. |l giudizio circa V"applicazione definitiva della
penale & devoluto alla competenza di un collegio arbitrale composto secondo le modalitd di cui al successivo
art.14.

' ART.14 CLAUSOLA COMPROMISSORIA

| contraenti devolvono alla competenza di un collegio arbitrale il solo giudizio relativo all’applicazione della
penate di cui all’art.33.
Il collegio arbitrale sara composto da tre membri.
L'A.C. nominera un componente scelto tra i dirigenti comunali o altro funzionario da questi delegato,
: Lupiae Servizi SpA nominera un componente scelto tra i Dirigenti o altro dipendente delegato.
Il presidente del collegio arbitrale sara scelto consensualmente dai contraenti tra pubblici dipendenti di
altre amministrazioni o tra liberi professionisti regolarmente iscritti presso albi professionali. In caso di
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disaccordo verra richiesta congiuntamente dalle parti la nomina del terzo arbitro al Presidente del Tribunale di
Lecce.

I due arbitri dipendenti dei contraenti, per lo svofgimento della loro attivita, non avranno diritto a nessun
compenso, mentre il terzo arbitro che assumera le funziont di presidente del collegio avra diritto al solo rimborso
spese sostenute, rimborso che verra posto a carico della parte soccombente.

I collegio arbitrale dovra essere nominato entro e non oltre 60 giorni dalla data di ricezione degli addebiti
e/o delle contestazioni mossi alla societa partecipata. In caso di dimissioni di uno dei membri si dovra procedere
alla sua sostituzione nei 30 giorni successivi.

Non potranno far parte del collegio arbitrale coloro i quali hanno sottoscritto gli atti di addebito e /o di
contestazione.

It collegio arbitrale esperita ogni indagine circa gli addebiti e/o le contestazioni, oggetto del proprio giudizio
anche mediante acquisizione della necessaria documentazione, decide a maggioranza entro e non oltre 90 giorni
dalla data della sua composizione.

Le parti contraenti dichiarano sin d’ora di accettare la decisione del collegio arbitrale e di dare esecuzione
alla stessa nel termine di 60 giorni dalla sua comunicazione.

La decisione del collegio arbitrale potra essere impugnata nei modi di legge.

ART. 15 - RINVIO

~ Per quanto non espressamente previsto dal presente contratto, si fa rinvio al _dp.lg_s_{ iz Agosto 2000 n. 267
{t.u. Enti Locali) e ss.mm., alle “Linee Guida per 'esercizio di indirizzo e controllo da pa'rté dell’Amministrazione
Comunale sulla Societd Lupiae Servizi S.p.A.”, approvate con deliberazione n. 92 del 6.11.2008, del Consiglio
Comunale, alle notme del Codice Civile e alle disposizioni in vigore in materia di contratti di diritto privato, ove
applicabili. ' ‘

ART. 16 - TUTELA DELLA PRIVACY

E’ fatto divieto alla societa e al personale dalla stessa impiegato nei servizi di utilizzare le informazioni
assunte nell’espletamento delle attivita per fini diversi da quelli inerenti I'attivita stessa. Il trattamento dei dati
personali dovra avvenire nel rispetto delle norme contenute del d.lgs.vo n.196 del 30.6.2003 { codice in materia
di protezione dei dati personali)

ART. 17 — CONTROVERSIE

Le parti pattuiscono che per tutte le controversie inerenti il presente contratto tra il Comune di Lecce ¢ la
societa Lupiae Servizi 5.p.A. & competente il Tribunale di Lecce, salvo quelle di competenza del collegio arbitrale.

ART. 18 — SPESE

Tutte le spese, nessuna esctusa, relative al presente contratto sono a carico del Comune di Lecce.

Letto, confermato e sottoscritto.
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ALLEGATO A

Il presente allegato & suscettibile di variazioni compatibilmente al numero delle risorse impiegate in
base ad esigenze amministrative /o organizzative ed alle richieste e/o esigenze del’ Amministrazione

Comunale,
SERVIZ! DI SUPPORTO PER IL SETTORE
PATRIMONIO MOBILIARE E IMMOBSBILIARE
ASSEGNAZIONE DIPENDENTI LUPIAE SERVIZI S.P.A.
DIPENDENT! UNITA'
a) Castelluéciq Antdh'fo;_'Qua_rté'fPaq]d D 2.
b) 2
" TOTALE . .. . o 4



